JAZMIN INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY HAJDU-BIHAR VARMEGYE
BUZAVIRAG OTTHON BALMAZUJVAROS
4060 Balmazujvaros, Nagyhat tanya 28. hrsz.: 0260/39. Tel.: 0630 352 1449
E-mail: telephelyvezeto.balmaz@hszszk.hu

90909-A/798/2025

Szakmai Program

Jazmin Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye
Buzavirag Otthon Balmazajvaros

Fogyatékos Személyek Otthona
(4060 Balmazujvaros, Nagyhat tanya 28.)

Balmazujvaros- Nagyhat
2025.



Tartalom

L. A koltségvetési szerv legfontosabb adatai Alapito Okirat szerint: ..o, 3
| PN 5511 ol o vt (o 1 1 OSSO ———— 4
III. A Szakmai Program tartalmi elemei: ......ccccouveermenienieinieiniciiis st B
IV. A telephely missziGjar......coieeicniniicniieistinisetsmsisnnnsssnsesstsnsismastrsasersassssssasssssssrsassssssssnasss 6
1. A szolgdlbatas ChlJA wmmmmmseimmsssimssmenmmrvrssasmsiancririnresusnissssnsasesssssissssessramms s sesnenses s besbhe 6
2. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, létrejové kapacitasok, nyujtott

szolgaltataselemek, teVEKENYSEEEK: ...t e 7
2.1. A telephely altal biztositott szolgaltatdsok KOre: ... 9
F1L. Al AROE RATEYIFRTEEEEIEKL . vorvesessessestesnmmasssresorsmsssannssssmssss s 55AANEHHE ST 13500 SRANERHHSSSF AR 9
2.1.2. BrAekK AP VISEIEtL FOTU..0suseresosnssrsroossessnsssssssansssssssonsssansosnsiins 8643845848 5034s54 484804843 40 v s 10
DL BIREIED s rsasssssssasssossssmssssssssossmmsssasassssmnas osrerssaosas s ssbiF A SRR A A A Y ST 10
2.1.4 RUhAzat, teXtiliar. ..cccovuieeiiieiiiiinicree e 11
2.1.5. Bgeszsegligyi BlIATASL....comusmrimsrersrsarensssesssossssssiassnsissansssnsasissinss isresssasssmsassseissssnssiosssoiiaseiveivs 11
2.1.6 Mentalhigiénes ellAtAS: .....oirrrissereccsssissisissinssisssnsisisssssssssssssssssssassssessisassssonissenssssssnsassssisassassess 13
2.1,7. Szbcioterapias FOElal MOz atAG L mmmrimismmvmsress s HoR (T Too s TosRs 03 14
PR 21 )RR 010w e SRR NP R ——— 15
2.1.9. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése ... 4
2.1.10 Intézményen beliili fejlesztd foglalkoztatas........c.oevvermeneinimirnierieiiiiii s 16
2.1.11. Az intézmény alapfeladatai kdzé nem tartozo szolgaltatasok kore: ... 18
3. Mas intézményekkel torténo egyiitt mikodes moOdja ..o 18
4, Az ellitandd célcSOPOTt MEGNEVEZESE...........coiviviiiiririinnnieissirisrsrsess st ssssseressis s ssasess 20
5. Az ellatds igénybevételének MOdja:.....ccuminninnnicisnnnniesisisenscssssesessssisismsissssssrssiass 20
6. A szolgaltatasrol vald tajékoztatas helyi mOdja ..o 22
Vo B AaCIG s v ssvosevmunsmonvossssunsve sovons oot noubsss 500 s as ek R YIS T B SRS SRR 25



I. A koltségvetési szerv legfontosabb adatai Alapité Okirat szerint:

A Jazmin Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye elhelyezkedése a
miikddési rendszerben
A Szocialis és  Gyermekveédelmi  Féigazgatdsag dltal fenntartott integralt

intézményrendszerben elfoglalt helye:
Iranyito szerv neve és székhelye: Beliigyminiszterium

1014 Budapest, Szentharomsag tér 6

Kozépiranyito szerv: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag,
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Kirendeltség: Szocialis és Gyermekvédelmi Figazgatosag
Hajda-Bihar Varmegyei Kirendeltség
4026 Debrecen, Piac u. 54.

Székhely:
Jazmin Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye (4029 Debrecen, Monti

ezredesu. 7.)

Telephelyek:
1. Jazmin Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye
Buzavirag Otthon Balmazujvaros
(4060 Balmaztjvaros, Nagyhat tanya 28.
- Ellatasi forma: 50 6 idések otthona
90 {6 fogyatékos személyek otthona

-  Ellatasi teriilete: orszagos

2. Jazmin Integralt Szocialis Intézmény Hajda-Bihar Varmegye
Kamilla Otthon Balmazajvaros
(4060 Balmazujvaros, Parkerdd ut 260/43)
-  Ellatasi forma: 40 f6 fogyatékos személyek rehabilitacids intézménye

- Ellatasi teriilete: orszagos



IL.

Alkalmazott jogszabalyok:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi Il torvény
(tovabbiakban Szt.),

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol szolo 1998.
évi XXVL térvény,

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és
muikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet (tovébbiakban:
Rendelet),

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérél szolo
9/1999.(X1. 24.) SzCsM rendelet, (tovabbiakban: Ir.),

A személyes gondoskodést nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijarol szolo
29/1993.(11. 17.) Korm. rendelet,

A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitaciés alkalmassdgi
vizsgélatrol, tovabba a szocialis intézményekben ellédtott személyek allapotanak
feltilvizsgalatarol szolo 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet,

A stlyos fogyatékossig mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a
fogyatékossagi tamogatas folyositasdnak szabalyairdl szolé 141/2000. (VIIL 9.)
Korm. rendelet,

2011. évi CXIL torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol,

Az EBurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 szami, a termeszetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo rendeletet,

1997. évi XLVIL torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodé személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl,

415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrd,

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és hélézatok hatdsagi nyilvantartasarol és
ellendrzésérdl,

A tarsadalombiztositds ellatasaira jogosultakrol, valamint ezen ellatasok
fedezetérdl szolo 2019. évi CXXIL torvény,

3/2002. (11.8.) SzCsM - EiiM egyiittes rendeletet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérdl,

381/2016. (XIL 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol



III. A Szakmai Program tartalmi elemei:

A Szakmai Program a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000.(1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) 5/A. § (1) és (2) bekezdésben foglaltak alapjan késziilt.

A Szakmai Program tartalmazza:
1. A szolgaltatas céljat, igy kiillondsen
a) a megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejové kapacitasok,
a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenysége leirasat,
b) mas intézményekkel torténd egytittmiikodés modjat.
Az ellatandé célcsoport megnevezeését.
A fenntarto altal biztositott szolgéltataselemek bemutatasat.
Mas intézményekkel vald kapcsolattartas modjat

Az ellatas igénybevételének maodjat.

oG W N

A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modjat.

A Szakmai Program mellékletei:
- az ellatas igénybevételéhez sziikséges megallapodas tervezete,
- hazirend,
- szervezeti és mikodési szabalyzat, vagy annak tervezete,

- azintézményi férdhely kivaltasi terv.

A szakmai program hatalya:

A szakmai program a jovahagyas napjan lep hatalyba.

A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozasa, a szolgaltatast
alapvet&en befolyasold bels6 szervezeti adottsag, vagy kiils6 kornyezeti tényezd jelentos
valtozasa esetén modositani sziikséges.

A szakmai program személyi hatalya kiterjed a szolgaltatast igénybe vevdire, az intézmény
dolgozdira, a torvényes képviseldkre, valamint az intézmény szakmai miikodtetéseben,
szolgaltatasai nyujtasaban kozremiikodo személyekre.

A szakmai program teriileti hatdlya az intézmény szolgdltatasara terjed ki intézmeényen

belil, illetve az intézmény altal szervezett kiilsé helyszineken.

A szakmai program nyilvanossaga:

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni. A kozzététel elektronikusan és fizikai

modon torténik:

o  kifiiggesztésre keriil az intézmény székhelyén, valamennyi telephelyén és az dpolasi
osztalyokon.

e A szakmai program mddositasakor a nyilvanossagra hozatalrél ismételten gondoskodni
kell.



IV. A telephely misszidja:

Biztonsdgos és nyugodt életfeltételek megteremtése, kiegyensulyozott és megfeleld
koriilmények kdzott, személyre szol6 apolas és gondozas biztositasa, és az ehhez sziikséges

szolgaltatdsok nyujtasa minden ellatott részére.

Célunk, hogy az ellatast igénybe vevdk dltalanos egészségi allapota javuljon, valamint, hogy
az allapot rosszabboddst késleltetni tudjuk. Fontos szamunkra a hozzdtartozokkal torténd
kapcsolattartds  erdsitése. Toreksziink olyan rendezvények szervezésére, melyek
életkoruknak megfelel§ kikapesolddast és kulturalis élményt biztositanak. A szakmai
program az ellatottak érdekeit helyezi el6térbe biztositva a csaladias kérnyezetben torténo

ellatast, az otthon melegét, az életiik végéig tartd gondoskodast.

1. A szolgaltatas célja

A TFogyatékos Személyek Otthona az elldtast igénybe vevd, feln6tt kora értelmi
fogyatékossaggal ¢l emberek teljes korli ellatdsat végzi. A gondozds soran biztositjuk az
igénybe vev$ kordnak, egészségi allapotdnak megfeleld fizikai és egészségiigyi ellatast,
pszichés gondozast, valamint a fejlesztd, és szocioterapias foglalkoztatast.

A Szakmai program hosszt tavi célja a leheté legszélesebb korti integracié elérése a
normalizacié, az autonémia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe
vevd személyeket hozzasegitjiik a tarsadalmi életbe valo beilleszkedéshez. Annak érdekében,
hogy esélyegyenléségiik javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgdltatast nyujtunk,
amely egy humanizalt, modernizalt, eurépai normanak is megfeleld, az egyéni elvarasok és
szitkségletek figyelembevételén alapul.

Céljaink megvalésuldsat elsegitd feladataink az ellatottak meglévé képességeit
hangsulyozzdk; elSsegitik az olyan mechanizmusok kialakitasat, melyekben &nallo
dontéshozatal és feleldsségvallalas miikddik, és nem utolsd sorban felkeltik az egyén belsd

igényeit is.

Fogyatékos személyek Otthona feladata:

- Szolgéltatdsainkat gy szervezziik meg, hogy az ellatottaink allapotdnak megfeleld
onallésag, dontési lehetdség biztositott legyen.

- A személyes gondoskodds soran fokozott gondot forditunk arra, hogy az ellatasban
részestild személyek emberi és allampolgari jogai érvényesiilienek, az egyén
autonémidjat elfogadd, integracidjat minden eszkozzel segitd, humanizalt kornyezet
alakuljon ki.

- Mint 4polé-gondozd otthon, gondoskodunk az énmaguk ellatasara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkezésérdl, sziikség szerint
ruhazattal, illetve textilidval valéd ellatdsdrdl, mentalis gondozasardl, egészségiigyi

ellatasardl, valamint lakhatasarol (teljes korii elldtas).



- Gondoskodunk az igénybe vevé személyek konfliktusainak megoldasaban, szocialis
és mentalis gondozdsukban, egyéb szolgaltatasokhoz valé hozzaféréshez
juttatasukban, teljes kori ellatasukban.

- Az intézményi szolgaltatdst igénybe vevSk ellatasat, az ellatotti Ilétszam
fiiggvényében, gondozasi egységek, illetve gondozasi csoportok kialakitasaval
szervezzilk meg.

- Gondozasi feladatunk, hogy a szolgéltatast igénybe vevd személyek részére olyan
fizikai, mentélis és életvezetési segitséget nytjtsunk, amelynek soran az igénybe vevd
szocialis, testi és szellemi dllapotanak megfelel6 egyéni banasmodban részesiil.

- Apolasi feladatunk, hogy a gondozas soran kozvetleniil felmertilé és szocialis
intézményiink keretei kozott biztosithatd egészségi allapot szinten tartdsat illetve
helyreallitasat biztositsuk.

- Gondoskodunk az igénybe vevék mentilhigiénés és pedagogiai ellatasardl, az
igénybe vevé koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével.

- Elkészitjiik a fogyatékos személyek egyéni fejlesztési tervét, amely terv az ellatott
személyrSl készitett (qydgy) pedagdgiai, egészségi és mentélis allapotra vonatkozd
jellemzés, mely tartalmazza az egyénre szabott banasmod lefrdsat €s az dnellatasi
képesség fejlesztését. Folyamatosan figyelemmel kisérjiik az ellatott allapotat, ennek
érdekében a fejlesztési terveket, az egyéni gondozasi terveket az intézményvezetd
altal kijel6lt munkacsoport félévente értekeli.

- Frtesitjiik és tajékoztatjuk a jogosultat, illetve hozzatartozdjat:

- Ajogosult allapotardl, annak lényeges valtozasardl,

- Egészségligyi intézménybe valo beutalasrdl,

- Az ellatds biztositdsdban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas
esetleges ideiglenes sziineteltetésérdl,

- Az athelyezés kezdeményezésérd], illetve kérelmezésérdl,

- A dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas

érdekében kezdeményezett intézkedésiinkrdl,

2. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, 1étrejové kapacitasok, nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek:

A szakmai munka legfontosabb feladata az ellatottak nyugodt, harmonikus
életkoriilményeinek, s az aktiv életvitel lehetdségének folyamatos megteremtése. Olyan
otthon biztositasa szdmukra, ahol személyiségiik kiteljesedhet, képességeik fejlédhetnek, s a
gondozés, az egészségiigyi ellatds, a mentalhigiéné, a foglalkoztatds teriiletén szakszerd

ellatasban részestilnek.

Miésik fontos feladat az intézmény szakmai szemléletének elmélyitése, egy olyan szemlélet
megteremtése, ahol az &polé személyzet minden tagja segitdvé valik és az ellatottak

pedagogiai kisérését a mindennapi rutinmunka mellett elvégzik.



Ennek elsérendt feltétele, hogy a személyi gondozdi rendszer optimalisan mtikddjon €s a

személyi gondozd magatartasaval példat mutasson az intézmény ellatottjai és dolgozoi felé.

Az intézmény életét a természetes életritmushoz, életformahoz kozelitve kell megszervezni.
A normalizéciés torekvések a kornyezet alakitisdban, a mindennapi élethelyzetek

megszervezésében, az ellatottak és az apolo személyzet szemléletében valhatnak valora.

A lakdszobdk az egyéni izlést, a kozdsségi helyiségek pedig az otthonosségot kell, hogy
tiikrozzék. Az uniformizalas az ellatottak ruhdzatéban, a sziikebb és tagabb kornyezet
alakitdséhoz szigortan tilos. Minél inkébb torekedni kell az ellatottak autonomiajanak
biztositasira, az egyéni dontések tdmogatasara, illetve a dontések kovetkezmeényeinek
viselésére.

Kiemelt feladat a hétkdznapok megszervezése oly modon, hogy az iinnepek a
hétkéznapoktdl elkiiléniilienek és a hétkéznapokon beliil is legyen lehetéség az aktiv

pihenésre és szorakozasra.

Ennek alapja az egyénre szabott ellatas erdsitése, az egyéni fejlesztési tervek maradéktalan
végrehajtasa. A gondozdsi munka fejlédése soran a fejlesztési feladatok beépiilnek a
gondozési munkafolyamatokba is. A fejlesztés egy része a napi élethelyzetekbdl kiindulva
valésul meg, ezért a fejlesztést nem csak a terapids munkatarsak végzik, hanem az apolo,

gondozo munkat végz4 munkatarsak is.
Az intézmény az egymasra épiil$ ellatdsok modelljét kivanja megvalésitani, ami alapveten
az ellatott onellatasi képességétdl fiigg. Minimalis dnellatasi képesség esetén teljes kord

ellatast kell biztositani.

A teljes korii ellatas keretében az intézmény biztositja:

P

a lakhatdsrol valo gondoskodast 24 6ras feltigyelet mellett,

4 4polasi, gondozasi feladatok ellatasat,

4 napi Otszori étkezést,

A ruhézattal és textilidval valo ellatast,

4 egészségligyi ellatast,

+ mentalhigiénés ellatast,

4 hivatalos iigyekben val6 segitségnyujtast,

4 az ellatottak ruhdzatanak, textilidjanak mosasat, vasalasat, javitasat,

& szervezi a foglalkoztatdst és ellatja a rehabilitacids és habilitacids feladatokat.

Létrejovs kapacitasok:
A Buzavirdag Otthon Balmazutjvdros Fogyatékos Személyek Otthona részlegének

engedélyezett fér6helyszama: 90 f6.



Kivételesen indokolt esetben a fenti féréhelyszamnal tébb személyt is ellathat az intézmeény,
de figyelemmel kell lenni az Szt. idevonatkozd rendelkezései alapjan a féréhelyszam
egyetlen napon sem haladhatia meg a miikddési engedélyben meghatarozott (90 f6)

féréhelyszam szazot szazalékat, éves atlagban pedig a férShelyszam szaz szazalekat.

Az intézménybe az Szt-ben meghatérozottak szerint az a fogyatékos személy veheté fel,
akinek oktatdsara, képzésére, foglalkoztatdsara, valamint gondozasara csak intézményi

keretek kozott van lehetoség,.

2.1. A telephely altal biztositott szolgaltatasok kore:

A Fogyatékos Személyek Otthona az ellatast igénybe veve részére teljes kord ellatast biztosit.
Az intézményben folyé gondozasi tevékenység olyan fizikai, mentalis és életvezetési
segitséget biztosit, amelynek sordn az igénybe vevd szocidlis, testi és szellemi allapotanak
megfelel§ egyéni bandsmodban valo részesitése keretében a hianyzo, vagy csak
korlatozottan meglevé testi-szellemi funkcidinak helyreallitisara és szinten tartasara keril

SOr.

2.1.1. Altalanos targyi feltételek:

A Btizavirag Otthon Balmazujvéaros Fogyatékos Személyek Otthona Balmazujvarostol 12 km
Debrecentsl 17 km  tivolsigra Nagyhdt telepiilésen, kiiltertileten — miikodik.
Személygépkocsival, és tomegkozlekedési eszkdzzel is megkozelithetd.

Az ellatottak elhelyezése kiilonallé épiiletben torténik, melyet rendezett park vesz kordl.
Kiiléndsen nyaron, illetve jé idében kellemes idStoltést, kikapcsolddast jelent, igy az dgyban

fekvd, vagy nehezen mozgathaté ellatottak levegbztetésére, mozgasara is idealis a kornyezet.

A tSbbszintes épiilet foldszinti részén talalhaté az ebédls, ahol talcas rendszerben
folyamatosan torténik az étkeztetés megszervezése. A foldszinten talalhatoak az tigynevezett
foglalkoztaté mthelyek. Itt lehet6ség van mozgasterdpids tevékenyscge lebonyolitasara,
kézmiives és egyéb szakkori tevékenységek megszervezésére, valamint az egyik
munkateremben fejlesztd foglalkoztatas torténik.

Az épiilethez csatlakozo csarnok epiiletben is foglalkoztatas, illetve a foglalkoztatashoz
kapcsolédé nyers- és készaru tarolasa torténik. Ebben a helyiségben szervezzitk az
intézmény nagyobb rendezvényeit is.

Az intézmény teriilete 7 hektar, melybdl 4 hektar erdd, az épiileteket rendezett park veszi
koril.

Az épiiletekben a folyamatos f(ités és melegviz szolgaltatas biztositott, melyhez széntiizelést
kazanokat, és tartdlyos gézt haszndlunk. Az étkeztetést az intézményben mukodtetett
konyha biztositja. Az elltottak ruhazata, és az intézményi textilidk tisztitasa az intézmény

altal mikodtetett sajat mosodaban torténik.



Az otthonban az ellatottak szama: 90 f&. Az ellatottak szobanként nemek szerint kertiltek

elhelyezésre.

Az otthon szép, egészséges kornyezetben helyezkedik el, a fogyatékos személyek kellemes
pihenését szolgaléd gondozott parkkal. A kozosségi terekben tdrsalgot, tévé- és jatéksarkot,
latogatok fogadéséra alkalmas helyet alakitottunk ki. A gondozasi egységhez tartozik egy
névérszoba, egy szennyes tarold, egy a tiszta textilidk és egyéb a betegek ellatasahoz
sziikséges eszkozok tarolasara alkalmas helyiség.

A fizikai biztonsag érdekében igyeksziink olyan kérnyezetet kialakitani, hogy az ellatott
kénnyen tudjon tajékozédni, mozogni mind a lakészobéjéaban, mind pedig az otthon barmely
részén. Az intézményben a technikai megoldasok is ezt a célt szolgaljak. A biztonsagos
kozlekedésiiket a kiiszoboktSl mentes, kapaszkodokkal felszerelt folyosok és zuhanyzok
biztositjak. A fiirdészobédk és a mellékhelyiségek az ellatést igénybe vevdk létszamnak
megfelelden keriilnek kialakitdsra. A zuhanyzé kapaszkodéval, tilékével, csuszasgatloval

ellatott és akadély mentesi-tettek. Az intimitas, a zarhatosag biztositott.

Az Szt-ben meghatarozott intézményi elhelyezés szerint a fogyatékos személyek otthona
életvitelszertl tartézkodést biztosit, folyamatos 24 érés feliigyelet mellett. Minden lakdszoba
4 &gyas, az otthon rendelkezik a megfeleld szamu nemenként elkiilonitett WC-vel, és

zuhanyzoval.

2.1.2. Erdekképviseleti forum

A Buzavirdg Otthon Balmazijvaros telephelyen miikod6 érdekképviseleti forum az
intézménnyel intézményi jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését hivatott
clésegiteni, mely a hazirendben meghatérozott feltételek és eljards szerint mtikodik. Az

érdekképviseleti férum tagjai a Buzavirag Otthonban:

- ellatast igénybe vevdk koziil kettd 6,

az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseldi koziil egy f6;

- az intézmény dolgozdinak képviseletében egy f6;

- az intézményt fenntarté szervezet képviseletében egy f6.
Az érdekképviseleti férum véleményezi az intézmény vezetdje altal keészitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kozil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt
téjékoztatokat, megtargyalja az intézményben él6k panaszait és intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé. Az érdekképviseleti forum mikodésének és valasztasanak részletes

szabdlyait a hazirend tartalmazza.

2.1.3 Etkezés:
Az étkezések rendszerének kialakitdsa az ellatdsban részestil6k életkori sajatossagaira vald
figyelemmel és az egészséges taplalkozéas kovetelményeinek, valamint a térség tradicionalis

ételeinek beépitésével torténik.
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Az intézmény elldtottjai szdmara a napi Otszori étkeztetést sajat konyhdrdl biztositjuk,
higiénikus, kulturalt kériilmények koézott.,

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi édllapota indokolja — orvosi javaslatra — az orvos
elirasainak megfelelé étkezési lehetSséget (pl: diéta, gyakoribb étkezés) is biztositja a

telephely. Az dpolék-gondozdk fokozott figyelmet forditanak az elegendd folyadékbevitelre.

2.1.4 Ruhéazat, textilia:

A bentlakasos intézményi ellatisban részesiil személyek tobbsége sajat ruhdzatukat és
textilidgjukat hasznaljak.

Az ellatott ruhazata mindig tiszta, rendezett, izléses, és az évszaknak megfeleld legyen.

Az 4polé- gondozd személyzet feladata, hogy a ruhazat szennyezddését észrevegye és
tapintatosan figyelmeztesse az ellatottat a sziikséges ruhacserére, illetve igény szerint,
segitsen a ruha kivalasztasaban és az 6ltézkodésben.

Ha az ellatast igénybe vevé megfeleld mennyiségli és mindségii sajat ruhazattal nem
rendelkezik, az intézmény biztositja az évszakoknak megfelel§ legalabb két valtas felso
ruhdzatot, utcai cipét (sziikség szerint mds ldbbelit), valamint harom valtas fehérmemt és
haléruhat, valamint az életkornak megfelel§ sportruhdzatot. A felsorolt ruhazat
dsszetételérdl, mennyiségérdl, az ellatas indokoltsagarol az intézményvezeté dont, annak
biztositasardl a gondozési egység vezetdje gondoskodik. A ruhazat tisztitasardl és javitasardl
a fogyatékos személyek otthona hazirendjében régzitett modon gondoskodik.

Mosodai szolgaltatas:
Az ellatottak ruhazatanak, és a textilidk tisztitisat a Buzavirag Otthon Balmaztjvaros sajat

mosodajéban biztositja. A szolgaltatés ingyenes. A mosodai szolgaltatas intézmenyi szinten,
a mosatasi rend, a szennyes ruha, textilia levétele, a tiszta ruha, textilia kiadasa telephelyi

szinten szabalyozott.

2.1.5. Egészségiigyi ellatas:
Az egészségiigyi ellatds keretében a szolgaltaté gondoskodik a szolgaltatast igénybe vevd
szamara:
- az egészség megdrzését szolgalé felvilagositasrol
- orvosi ellatdsardl az intézményi orvos altal heti 2 x 3 6raban
- sziikség szerinti alapapolasardl, az otthoni szaképolasrol
- aszemélyi higiéné biztositasarol,
- agydgyszerezésrdl,
- az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint
a kontinenciaban vald segitségnytjtasrol;
- aszakorvosi ellatashoz vald hozzajutasrol
- akorhdzi kezeléshez valo hozzajutasrol
- a személyes gondoskodést nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl széld 1/2000 (L.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott
gyogyszerellatasrol

- gydgyészati segédeszkozeinek biztositasarol
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A szakszer(i &polés, gondozds sziikségessé teszi azt, hogy a fogyatékos személyek
gondozasaval foglalkozd, veliik kapesolatba keriil dpol6-gondozé személyzet személyisége
alkalmas legyen erre a feladatkorre. A szocidlis tertileten dolgozé szakemberek etikus és
huménus magatartasa alapvetd kévetelmény.

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevé egészségi allapotdnak rendszeres
ellendrzését, az orvosi tandcsadast, az egészségligyi targyu jogszabalyokban meghatarozott
szliréseket, a gyogyszerrendelést, valamint szitkség esetén az egészségiigyi szakellatasba
torténd beutaldst, kozremlikodik egészségmegdrzd felvildgositd eléadasok megtartasaban,
valamint a kérelmezdk orvosi dokumentacidjanak attekintésében, véleményezésében. Ennek
célja a betegségek kialakuldsanak megel6zése, az egészség védelme, a megromlott egészsegi

allapot helyreallitasa.

Gyogyszerellatas, gyogyaszati segédeszkoz ellatas:

Az alap-gydgyszerlistat a Fogyatékos Személyek Otthonaban €16 ellatottak sziikségleteinek
és a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik  feltételeir8l szélé 1/2000. (L7.) SzCsM rendelet vonatkozd eldirasainak
megfelelden, az telephely haziorvosa és a vezetd 4polo allitja 6ssze minden honapban. Az
alapgyégyszer csoportba tartozd gydgyszerekbdl a gondozasi egységek rendelkeznek az
elldtasban  részesiilék rendszeres, illetve eseti gyogyszer-sziikségleteihez —igazodd
mennyiségli készlettel. A Fogyatékos Személyek Otthonaban minden ellatott részere
kotelezd a gyogyszer-felhasznalasi nyilvantarté lap vezetése.

Az intézmény gondoskodik az ellatottak egészségmegdrzését szolgald felvilagositasardl, a
sziikség szerinti dpolasardl, valamint gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.

A gybgyaszati segédeszkozok koziil a test-tivoli segédeszkozok koltségét a szolgaltatd

intézmény, a testkodzeli segédeszkozok koltségét pedig az ellatasban részesiild személy viseli.

Az alapgyogyszer lista dsszeéllitdsanal az intézmény figyelemmel van az ellatottak egészségi
allapotdnak javitdséra, vagy szinten tartisara, rehabilitacidjara, valamint az esetleg
eléfordulé siirgds ellatas esetére is. Az alapkészletbe nem tartozé — egyéni — gyogyszerek
koltsége az elldtottakat terheli. Az alapgydgyszer listat mindenki szamdra hozzaférhetd
helyen keriil kifiiggesztésre. Egyes gyogyhatast készitményeket ugyancsak téritésmentesen
biztosit az intézmény a prevencié céljaval (pl.: influenza elleni védd&oltas).

Az alap-gydgyszerkészlet korébe nem tartozéd gyogyszerek koltségeit az ellatast igénybe
vevo viseli.

Az ellatottak havonta tajékoztatast kapnak a szolgaltato altal viselt gydgyszerkoltség, illetve

gyOgyaszati segédeszkozkoltség mértékérdl.

Gépkocsi hasznalat, szallitas:
A szakorvosi ellatas, fekvébeteg intézeti ellatas igénybevételéhez a széllitdsarol az intézmény

gondoskodik. Amennyiben az intézmény orvosa az otthon ellatottjat szakrendelésre vagy

kérhazba irdnyitja, ugy lehet§ség van az intézmény gépkocsijanak igénybevételére.
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Ilyen esetekben a gépkocsi hasznalat ellatottjaink szamara téritésmentes. Fekvibetegek
szallitasardl a betegszallitd, és a mentészolgalat igénybevételével gondoskodik az intézmény.

Az ellatottak részére a szabadidds és kulturalis programokra valé eljutdst az intézmény
gépkocsijaval biztositja, mely téritésmentes. A telephely felmeriil§ igény esetén segitséget
nytjt a kérelmez8 Fogyatékos Személyek Otthonaba vald bekoltozésehez.

2.1.6 Mentalhigiénés ellatas:

Az otthon ellatottjai részére, szabad idejiik kellemes és kreativ eltoltéséhez a szocialis és
terdpias csoport nyujt segitséget. fgy biztositja a személyre szabott gondozast, a szabadidd
kulturalt eltdltésének feltételeit, sziikség szerint pszichoterapias foglalkoztatast, az ellatottalk
csaladi és tarsas kapcsolatok fenntartdsénak a feltételeit. A programokon valo részvétel
6nkéntes, amelyen a lakok egyéniségiiknek és egészségi allapotuknak megfelelden vehetnek
részt. Az ellatottak a telephelyen miik6dd szakkorok /irodalmi, kézmiives, ének-zene, tanc,

sport, szamitégépes stb./ szolgéltatasait dnkéntesen és téritésmentesen vehetik igénybe.

A szolgaltatd lehetéséget teremt a szabadidd kulturdlt eltdltésére, a hitelet gyakorlasara ées
tamogatja a gondozasi egységeken és az intézmeényen beliili tarsas kapcsolatok, tarsasagi €let
kialakulasat és mtikodését.

Az ellatast igénybe vevék testi-lelki aktivitasinak megérzésére torekszik az otthon. Ennek
keretében rendszeresen aktivitast serkentd fizikai tevékenységek, szellemi és szérakoztatd
tevékenységek, kulturélis tevékenységek és rendezvények szervezése és biztositasa torténik.
Az egyes foglalkozasi formak és lehetSségek az éves programtervben is rogzitésre keriilnek,
amelynek megtartisa valamennyi munkatars feladata. A megajanlott tevékenységekbe az
ellatottak  képességeik, készségeik, és érdeklodésiik —szerint fakultativ  jelleggel
kapcsolédhatnak be.

Az intézményben rendelkezésre allé tarsalgok, szorakoztato eszkozok, tarsasjatékok,

sporteszk6zok - egymas igényeinek figyelembevételével vehetd igényben szabadidoben.

Az ellatottak korénak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével aktivitast segitd fizikai, és kulturalis tevékenységeket szerveziink az
intézményen beliil. fgy pl. tinnepségek - karacsony, farsang, - névnapok, kulturalis és
sportrendezvények. Az  intézményben szervezett programokon, rendezvényeken

valamennyi elldtott ingyenesen vehet részt.

Az intézmény az alapfeladatok kérébe nem tartozé szolgaltatasok igénybevételét is
biztositja, melyet részletesen a Hazirend tartalmaz.

Az intézmény a vallasgyakorlashoz kiilén imateremmel nem rendelkezik, de az egyéni
szabad vallasgyakorlas lehet8sége biztositott. Az ellatottak vallasuk és felekezetitk miatt

megkiilénboztetésben nem részesiilhetnek.
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Husvéti és karacsonyi iinnepekhez kapcsolédoan a reformétus és katolikus vallas gyakorlok
széméra lehet6séget biztositunk a kdzdsségi vallasgyakorlasra. Ennek megszervezésében az
intézmény kozremiikodik oly médon, hogy idSpontot egyeztet a felekezeti egyhazakkal.

Az intézményi életformahoz valo alkalmazkodas elésegitése, az ellatottak mentalhigiénés
ellatasdnak biztositisa az intézmény valamennyi dolgozéjanak a feladata. Az intézménybe
keriilés utén minden ellatott részére a képességeik és készségeik felmérése utan fejlesztesi
terv késziil, melyet a szakmai team félévente értékel. Az értékelés eredményétdl fliggben

amennyiben sziikséges a szakmai team véltoztat a fejlesztés iranyan.

2.1.7. Szocioterapias foglalkoztatas:

Az intézmény szervezi az ellatottak életkoranak és egészségi dllapotdnak megfeleld
foglalkoztatast.

Az egészséges élet alapja a rendszeres tevékenység, amely az embert a hasznossag tudataval
tolti el, ezéltal fokozza dnbecsiilését, segiti a szervezet normalis mitkodését.

A gondozas nélkiilozhetetlen része a fizikai, a szellemi és a szérakoztato foglalkoztatas. Az
intézmény jogszabalyi kotelezettsége alapjan szocioterapids foglalkozasokat szervez. A
terdpias és készségfejlesztd foglalkozdsok a szolgaltatast igénybe vevok megmaradt
képességeinek fejlesztésére és szinten tartdsara iranyulnak.

Ennek keretében kreativ, miivészeti, mozgas és jaték terapidkat szerveziink:

— Az egészség megbvasa érdekében lehetdvé teszi az intézmény az ellatottak szamara
a nem munkajellegli testmozgast is, — megfeleld iddjaras esetén — minél tobbet
sétaljanak, tartdzkodjanak a friss levegdn.

— Természettudoményi, miivészeti, egészségiigyi, egészségmegbrzést szolgalo
felvilagositas, héztartasi, balesetvédelmi, irodalmi és egyéb témaji el6adasok
szervezése. Ezek megtartasara pedagogusokat, orvosokat, illetéleg az adott targykor
egy-egy szakértéjét kérjiik fol. Az el6adasok megtartasahoz énkéntes segitoket is
igyeksziink megnyerni.

— Miisoros elSadisok szervezése, énekkarok, szinjatszé korok, iskoldsok, és
legf6képpen az intézmény keretében miikodé fogyatékos személyek otthona és
rehabiliticids intézményi ellatdsban részesiilék fellépésével.

— Nemzeti és egyéb iinnepekrd], jelentdsebb évfordulérol valé megemlékezeés,

— A szocioterapias foglalkoztatisba egészségi allapotanal fogva be nem vonhat6
fekvGbetegek esetében nagy hangsulyt fektetiink a levegdztetésiikre, agytorna
biztositaséra (kiilonosen a koérhazi apolast kovetden az intézmeénybe keriilt

ellatottak szamara).

A szervezéskor mindenkor figyelembe vessziik, hogy a foglalkozdsokon minden gondozott
igénye és kedve, valamint testi-lelki aktivitisa szerint részt tudjon venni. Fontos tovabba,
hogy az ellatast igénybe vevd személyek fogalmazzédk meg, hogy milyen foglalkoztatasban

vennének szivesen részt.
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A munkavégzésre képes lakok foglalkoztatasa:

- munkaterapia

- Fejlesztd foglalkoztatas /takaritas, konyhai elékészit6 munka, kerti- udvari munka

stb./

- Kiilss, akkreditalt munkaadénal végzett foglalkoztatas
A fejlesztést tovabbi specialis foglalkozasok segitik el6. Az otthon nagy hangsulyt fektet a
kiilonbozé miivészeti dgak terapias mddszerként valé alkalmazésara. Ennek keretében az
otthonban az alabbi szakkorok miikodnek:

- tanccsoport

- énekkar

- szinjatszo csoport

- mozgas élmény csoport

- irodalmi kor
A foglalkozésokat heti rendszerességgel szervezziik egyéni- és kiscsoportos formaban, az

intézmény mentalhigiénés éves programja alapjan dsszeallitott heti terv szerint.

2.1.8. Erték és vagyon megGrzés

Az elldtasban részesiil6k értéktargyainak megdrzésérdl a gondozasi egységek vezetdi
gondoskodnak. A telephely csak a letétbe helyezett vagyontargyakert, pénzosszegekért vallal
felelésséget. Az értékek atadasat-atvételét az intézmény munkatdrsai dokumentaljak.
Készpénz megorzése, kezelése, felhasznaldsa és elszamolasa a Pénzkezelési Szabalyzatban
meghatarozottak szerint torténik. Ez a szabalyzat rendelkezik a készpénz kezelésére jogosult
személyek korérdl is.

Az érték- és vagyon megdrzés részletes szabalyait a Hazirend tartalmazza.

2.1.9. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A telephelyen elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az
intézményvezetd/telephelyvezetd szervezi, illetve a munkakéri lefrasban foglaltak szerint
végezteti.
A telephelyen elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a telephelyvezeté ellendrzésével, a
szocialis és terapias csoport, ill. osztalyvezetd apolok, apoldk végzik.
Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

- elkiilonitésérol,

- végtisztességre vald felkészitésérdl,

_a torvényes képvisels, valamint a Szt20.§. szerinti nyilvéntartasban szerepl6

hozzatartozo értesitésérdl,
- ingodsagainak szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a

hagyatéki végzést kovetden az 6rokoscknek torténd tadasarol.
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Az intézmény vezetdje/telephelyvezetSje — amennyiben nincs, vagy nem lelhets fel az
eltemettetésre kiteles személy, vagy az eltemettetésre kiteles személy nem gondoskodik a
temetésrdl — az elhunyt személy kéztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset
szerint illetékes teleptilési onkormanyzatnal.

A telephelyen elhunytak eltemettetésének megszervezését részletesen a Hazirend

tartalmazza.

2.1.10 Intézményen beliili fejlesztd foglalkoztatas

Az intézmény lehetéséget biztosit az ellatdst igénybe vevének a fejleszté foglalkoztatas
szakmai programja alapjan, az egyéni gondozasi tervben foglaltak szerint, az ellatott
meglévs képességeire épitve, kordnak, fizikai és mentalis allapotanak megfelel6en fejlesztd
foglalkoztatasra. A foglalkoztatas elsédleges célja a habilitacié és rehabilitacio, valamint a

szabadidd hasznos, tevékeny eltoltése.

A foglalkoztatasi program célja:

A szocialis intézményekben az ellatottak foglalkoztatasanak megszervezése és fenntartasa
fontos feladat, hiszen minden fogyatékossaggal él§ személy szamara a képességeinek,
készségeinek legmegfelelébb hasznos munka végzése biztositasa hozzajarul megmaradt
képességeik lehetd legjobb hasznositasahoz.

A fejlesztd foglalkoztatds célja a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacios tervben foglaltak
szerint az egyén egészségi allapotanak, korénak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld
fejlesztési és foglalkoztatasi szolgéltatds biztositasa Utjan, az egyén felkészitése az onallo

munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon térténd elhelyezkedésre.

A foglalkoztatds megszervezése soran a fogyatékossaggal €6 szemelyek munkéhoz,
foglalkoztatishoz vald joga, a foglalkoztatasban elért eddigi eredményei nem sériilhetnek.
Mindezeket figyelembe véve a foglalkoztatottak személyiségeben olyan Osszetett pozittv
valtozasok johetnek létre, melyek kedvezden befolyasoljak tarsadalmi elfogadottsagukat,
integracidjukat.
A fejlesztd foglalkoztatas:

- az Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban torténik

- az Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban
A fejleszté foglalkoztatas engedélyezett létszama:
A Buzavirag Otthon Balmaztijvaros fogyatékos személyek apold-gondozd otthonaban az

engedélyezett foglalkoztatotti létszamtelep: 35 £6

A fejlesztd foglalkoztatas személyi feltételei:
50 {6 foglalkoztatottra vetitve: 2 {6 segitd.
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A fejleszt6 foglalkoztatasban résztvevd ellatottaknak nyujtott szolgaltatasok:
A foglalkoztatas id6tartama alatt a résztvevéknek folyamatosan pszicho-szocialis tamogatast
biztositunk.

A pszicho-szocialis tamogatas elemei:

Beavatkozasi teriilet Tevékenység szolgaltatas
- meglévd képességek, készségek  gyakoroltatasa
e ., | - munkafolyamatok betanitasa, tanulasi képességek fejlesztése
Mentalis allapotot javito . o o )
- konfliktuskezeld és tlird képesség fejlesztése
programok o o )
- kommunikacios képesség fejlesztése
- egylittmikodési készség fejlesztése
Fizikai-egészségi - egészségmegOrzo szolgaltatasok
allapotot javito | - folyamatos orvosi tamogatas
programok - fizikai er6létet javitoé programok
- motoros funkciokat javité programok
Onallé életvitel | -onfenntartdshoz  sziikséges  tevékenységek  elsajatitasa,
tamogatasa gyakorlasa.
Szolgaltatasok:

A foglalkoztatas keretében végzett szolgaltatasokat (parkgondozas, mosodai kisegites, jardr
szolgélat, konyhai kisegités, takaritas) tevékenységeket kizardlag az intézmény keretein beltl
végzik a foglalkoztatasban résztvevok.

A tevékenységek elvégzésével az ellatottak besegitenek a mindennapi munkafolyamatokba,
eldsegitve ezzel a tisztasag, rendezettség, allagmegdvas fenntartasat, kialakitasat. A fejlesztd
foglalkoztatdsban résztvevé ellatott munkavégzés terén torténd tovabb lépéséhez biztositott
lehetéségek:

Az intézményben él§ és foglalkoztatidsban résztvevd elldtottak mentdlis, és egészségi
allapotanak javitdsaban, szinten tartasaban fontos és meghatarozé szerepe van a folyamatos
elfoglaltsig biztositdsanak. A kozdsen végzett tevékenységek és az allanddsag lehetove teszi,
hogy a sajat betegségiikrél, problémajukrol, figyelmiik elterelédjon, dnbizalmuk névekedjen,
a kitartéan, pontosan végzett munka révén fontos és értékes tagjanak érezze magat nemcsak

szlikebb kozosségenek.

Kiilso akkreditalt foglalkoztato

Az akkreditalt foglalkoztatast kiils6 foglalkoztaté latja el.

A foglalkoztatas célja az ellatott szdmara munkafolyamatok betanitdsa és foglalkoztatasa
révén az 6nalldé munkavégzd képesség kialakitasa, helyredllitasa, fejlesztése, valamint az
ellatott felkészitése védett munka keretében, illetve a nyilt munkaerdpiacon torténd énallo

munkavégzésre.
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A foglalkoztatas feltételei:

A foglalkoztatds az ellatott és az intézmény vagy az intézménnyel az -ellatottak
foglalkoztatésara megallapodést kotott szervezet dltal, legfeljebb egy évre kotott
munkaszerz3dés alapjan a Munka Térvénykényvérdl szolo 2012, évi L torvény szerinti

hatarozott ideji munkaviszony keretében folytathato.

2.1.11. Az intézmény alapfeladatai kézé nem tartozé szolgaltatasok kore:
Az intézmény sziikség és igény esetén az alapfeladatok kirébe nem tartozd szolgaltatasok
igénybevételét is biztosithatja.
Iyenek kiiléndsen:

- Kirandulasok szervezeése,

- mozi, szinhaz, mas kulturalis esemény, fesztival latogatas

- Jogi képviselet megszervezese,
A szolgaltatasokért az elldtottak a tényleges koltséget fizetik meg, utazasra csoportos
kedvezményt igényelhetnek esetenként.
Az intézmény/telephely sziikség szerint segitséget nyujt kiilsé szolgaltatasok elérésében,
ahol a dijat a kiilsé szolgaltatd hatdrozza meg (pl.: alapszolgaltatason tali fodraszat,
maniktir-pedik(ir, alapcsomagot meghaladé TV csatorndk, miizeum,- szinhaz,-
mozildtogatds, kirandulds, fiirddszolgaltatas (kiils8), stb.) Részletesen a hazirend
tartalmazza.

Fodrészati szolgaltatas
Ellatottaink részére hajvagast havi egy alkalommal, férfiak részére borotvalast heti két

alkalommal is biztositunk téritésmentesen.

3. Mas intézményekkel torténd egyiitt miikodés modja

Egyiittm{ikodés az intézmény fenntartojaval:

Az intézményfenntartéval vald egyiittmiikodés tobboldalt, kiterjed a koltségvetcsi, igy
pénziigyi és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység ellendrzésére, szakmai feladatellatas
nyomon kévetésére, ellendrzésére, a szakmai program szerinti miikddésre stb. Ez a kapcsolat

folyamatosan biztositott.

Egyiittmiikodés a mddszertani intézményekkel:

Az egyiittmiikodés soran az intézmény segitséget kap az ellatds megszervezésében, 1j
médszerek bevezetésében, informaciot szolgaltat a tevékenységérdl, szakmai tanacsot kérhet,
kozremlikodik a mdédszertani intézmény &ltal folytatott szakmai ellendrzésekben. A
regionalis modszertani intézménnyel a kapcsolat folyamatos.

Az egészségiigyi alap-, és a szakorvosi ellatassal valo egylttmikddés folyamatos, a

fogyatékos személyek minél célzottabb, személyre szabottabb ellatasa érdekében.

18



Egyiittm(ik6dés az egészségiigyi alap-, és szakorvosi ellatassal, korhazzal:
- Debreceni Egyetem Kenézy Gyula Kérhaz és Rendeldintézet
- Debreceni Egyetem Orvostudomanyi és Egészségiigyi Centrum
- Balmazujvéros hazi- és szakorvosi rendel6i,
- Orvosi tigyelet,
- Orszagos Menteszolgalat,

- Intézmény orvos, pszichiater.

Az intézmény a hatékony miikddés érdekében egyiittmiikodik az alabbi intézményekkel,
szervezetekkel:
Egyiittmikédésben érintett szervezetek, intézmények
- Szociélis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Hajdu- Bihar Varmegyei Kirendeltsége
- Hajdt-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi
Osztaly
- Balmaztjvéaros Varos Onkorméanyzata
- Balmazujvarosi Jarasi Hivatal Hatdésagi, Gyamiigyi Osztaly
- Balmazujvaros Varos Egészségiigyi Szolgalata
- haziorvos, szakorvosok, jarobeteg szakellatas
- debreceni egészségligyi intézmények
- mas szakositott, és alapellatast nyujtd intézmények
- Balmaztjvarosi Nefelejcs Iddsek Otthona
- Magyar Specialis Mtivészeti Miihely Egyestilet
- Magyar Specialis Olimpiai SzOvetség
- Hatosagok, szakhatdsagok
- Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal hivatalai,
- Nyugdijbiztosit6, egészségbiztosité szervek, renddrség,
- Jarasi Gyamhivatal — Balmazujvaros
- Balmazujvarosi Jarasi Hivatal Népegészségligyi Osztaly
- Balmazujvarosi Jarasi Hivatal Jarasi Munkatigyi Kirendeltsége
- Egyhazak
- Balmazujvaros Veres Péter Kulturalis Kézpont
- Ellatottjogi képviseld, érdekvédelmi szervezetek
A szakhatésaggal torténd kapcsolatok intenzitdsara jellemzé az alkalmi tigyintézés, az

ellatottak érdekeinek tigyében valé kozremtikddés a kapesolat targya.

Egyhazak:

A kapcsolat tartalma a hitélet gyakorlasa és feltételeinek megteremtése.

A Rémai Katolikus Egyhéazzal valamint a Reformatus Egyhdzzal tart fenn szorosabb
kapcsolatot a fogyatékosok otthona. A kapcsolat tartalma istentisztelet tartasa a fogyatekos

személyek Otthonadban egyeztetett idGpontokban.
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Ellatottjogi képviseld, érdekvédelmi szervezetek:
Feladata az ellatottak érdekvédelmének biztositdsa. A kapcsolat intenzitasara jellemzd, hogy

az ellatott jogi képviseld havi rendszerességgel latogatja meg az intézmény lakdit.

Tarsintézményekkel valé egyiittmiikodés:
A Buzavirag Otthon Balmaziijvaros szoros kapesolatot apol az alap és szakositott ellatast
biztosité tars intézményekkel. Az intézmények rendszeres vendégei egymas

rendezvényeinek, programjainak. Folyamatosak a szakmai egyeztetések, talalkozok,

4, Az ellatando célcsoport megnevezése

Fogyatékossaggal é16 személyek Magyarorszagon:

Az utébbi évtizedekben, hazankban is, mint a vildg mas orszagaiban novekedett
fogyatékossaggal él6k szama és aranya.

A ndvekedést sok tényezd (demografiai, egészségiigyi, altalaban jogkiterjesztést tartalmazo
tarsadalombiztositasi rendelkezések, az életkoriilmények valtozasa, a tudomanyos-technikai
fejlédésbdl adodo valtozasok stb.) befolyasolja.

A fogyatékossaggal él§ személyek a magyar tarsadalom leghatranyosabb helyzetti csoportjai
kozé tartoznak. Nagy részitknek nem csupdn az egészségi allapota, hanem a mostoha
tarsadalmi kériilmények is nehezitik az életét, s teszik szinte lehetetlenné a tarsadalmi

normaként elfogadott életvitel folytatasat.

A fogyatékossaggal €16 személyek integralasa, rehabilitdcioja, és tarsadalmi elfogadtatasuk
nehéz és hosszl folyamat. A tarsadalom szemléletformalasa elengedhetetlen, az elditéletek
lekiizdése miatt. Az allam és az érintett agazatok egytttmiikodése segitheti a cél

megvalGsitasat és érdekérvényesiteset.

5. Az ellatas igénybevételének modja:

Az intézményi ellatas igénybevétele dnkéntes. Kérelmezheti maga az igénybe vevd, vagy a
torvényes képviseléje/gondnoka.

Az intézményi ellatés igénybevételét a benyujtott kérelem alapozza meg, ez ellatas mind
széban, mind formai kotottségek nélkiili irasbeli alakban is kérelmezhetd.

Az intézmény rendelkezik, és az érdekldd8k szamadra biztosit az intézmény altal készitett
kérelem nyomtatvannyal. Az irdsos kérelem tartalmazza: a kérelmezd személyes adatait,
széndékanak megfogalmazasat az ellatés igénybevételével kapcsolatban, az ellatast nyujto
intézmény megnevezését, az intézményi ellatas - szandéka szerinti - idStartamat.

Az intézménybe olyan 18. életévét betdltott fogyatékos vehetS fel, akinek oktatdsara,
képzésére, foglalkoztatisara, valamint gondozasara csak intézményi keretek kozdtt van

lehetdség.
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A nagykort fogyatékossaggal €6 személy fogyatékossaggal €16 személyek otthonaban
torténd  elhelyezésének feltétele a benytjtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval
lefolytatott alapvizsgélat elvégzése, melyet az intézményvezetonek kell kezdeményezni a
kérelem beérkezést kovetden a teriiletileg illetékes Budapesti Févaros Kormanyhivatala
Rehabilitacids Ellatasi és Szakértéi Féosztalyanal.

Az  alapvizsgilat  elvégzésének  kezdeményezésével — egyidejileg  a komplex
sziikségletfelmérést is elvégzi az intézményvezets. A komplex sziikségletfelmeres koltségét a

fenntarto viseli.

A kérelem nyilvantartasba vétele

A bentlakdsos intézmény vezetSje az elldtésra vonatkozé igényt a kézhezvétel napjan

nyilvantartasba veszi.

El6gondozas:

A vonatkozé jogszabalyok értelmében el6gondozéast végziink. Az elégondozést végzd
személy az intézményi elhelyezésre iranyulé kérelem beérkezését kivetden a helyszinen
tajékozodik az elldtast igénybe vevd életkoriilményeirdl és egészségi allapotarol, szocialis
helyzetérl érdeklédési korérdl, szokasairdl, valamint ellatasra valé jogosultsaganak
feltételeird] és egyuttal dtadja a megallapodas tervezet és hazirend egy példanyat.

Az elégondozas sordn az ellatast kérelmezé tajékoztatast kap az intézményrdl, az
intézményben nytijtott szolgéltatasok kdrérdl, azok elérhetdségérdl, az intézmeényi térités
dijrol, a személyi téritési dij megallapitasanak feltételeirl.

Az elégondozas idSpontjardl az intézményvezets szdban vagy frasban értesiti az igénylét.

Az el6gondozas célja:

A leendé ellatott megismerhesse intézménytink profiljat, szolgéltatésit, lehetdségeit, s
jogosultsag fennallasa esetén az igénylé a legmegfelel6bb ellatashoz jusson.

Az el6gondozas sordn nagy hangsulyt fektetiink az igénylével és hozzatartozoival, valamint

a tarsintézményekkel kialakitott j6 kapcsolatra.

Intézményi jogviszony létrejotte:

A Megéllapodéas megkétése 1étrehozza az intézmenyi jogviszonyt, ezért valamennyi esetben
sziikséges, garancidlis okokbdl, az ellatott érdekében, a megallapodas irasbeli megkotése,
melynek joga az intézményvezetd feladatkérbe tartozik.

Az intézményi féréhely elfoglalésat kdvetéen az intézmeny orvosa megvizsgalja az ellatast
igénybe vevét. Az intézményvezets sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti

apolasi, gondozasi feladatok ellatasarol.
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A soron kiviili elhelyezés szabalyai
A soron kiviili ellatas biztositasat kiilongsen az alapozza meg, ha az igénybe vevo:

- onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatasardl
gondoskodna, és elldtdsa mas egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval
sem oldhaté meg,

- ahéziorvos, kezelSorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

- szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,

- kapcsolata vele egyiitt él6 hozzatartozdjaval, eltartéjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, és a tovabbi egylittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.

Ha valamennyi soron kiviili kérelmen elhelyezési igény nem teljesithetd, az intézményvezeto
haladéktalanul intézkedik az elégondozas lefolytatasardl, majd ezt kovetSen a szakmai team
(intézményvezets vagy helyettese, vezetdapolo, szocidlis és terapids munkatérs) bevonasaval
dont a jogosultak elhelyezésének sorrendjérl. A soron kiviili elhelyezésre vonatkozo

adatokat az nyilvantartas tartalmazza.

Az elhelyezési sorrend megallapitdsa a team tagjainak egytittes jelenlétében tortenik. A soron
kiviili elhelyezés sorrendje a team kozremtikddésével és csak akkor valtoztathatd meg, ha 4j

soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény érkezik.

Ha az 4j soron kiviili elhelyezésre vonatkozé igény alapjan az igénybe vevs azonnali
elhelyezésérél kell gondoskodni, a bizottsdg véleménye tdvkozlési eszkoz utjan is
beszerezhetd. Ilyen esetben az intézményvezetd irasban feljegyzi a megbeszélés eredményet,
amelyet késGbb a bizottsag tagjai alairasukkal hitelesitenek.

Soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre all6 iires féréhelyekre lehet
biztositani. Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybe vevé férchelyére, aki a férdhely

elfoglalasanak id6pontjarél mar értesitést kapott.

6. A szolgaltatasrdl vald tajékoztatas helyi modja:

A telephely fenntartéja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag. A telephelyrdl az
intézmény honlapjan www.hszszk.hu teljes kord téjékoztato talalhato.

A kérelemhez sziikséges adatlap és mellékletei igényelheték a Buzavirdg Otthon
Balmaztjvaros titkdrsagatol. A kérelmet mellékleteivel egyiitt postai titon vagy személyesen
kell benytjtani a Jazmin Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye Buzavirag
Otthon Balmazujvaros titkarsagara (4060 Balmazdjvaros, Nagyhat Tanya 28.).

Elektronikusan az intézmény cimére frt e-mailben (info@hszszk.hu,
mental.balmaz@hszszk.hu). Tajékoztatds telefonon (+36 30352-1641, +36 30 352 1449), és

személyesen is kérhetd az elhelyezés lehetdségeivel kapcsolatosan.
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Tajékoztatasi kotelezettség:

A Buzavirdg Otthon Balmazdjvaros intézményébe val6 felvételkor a telephely vezetdje

vagy az altala megbizott személy az ellatott és hozzatartozGja szamara tajékoztatast nyujt

az aldbbiakrol:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legaldbb nyolcnapos hatdrid6rol,
tovabba az annak elmulasztdsa esetén kovetendo eljarasrol,

az intézménybe valé felvételrdl, az intézményi jogviszony létesitéséhez
sziikséges okiratokrol, személyes hasznalati  targyakrol, hozzatartozoi
nyilatkozatokrol, a személyes megjelenésre vonatkozo szabalyokrol és mas,
jogszabalyban meghatarozott feltételekrdl,

ha a jogosult a bentlakdsos intézménybe az igénybevételre biztositott
id&tartamon beliil nem koltozik be, és ennek okardl a telephely vezetGjét nem
értesiti, az intézményvezetd megkeresi a jogosult lakohelye (tartozkodasi helye)
szerint illetékes jegyzét. A jegyz8 az intézményvezetd megkeresesre
tajékoztatast ad:

a jogosult tartozkodasi helyérdl,

a bekoltozés elmaradasanak indokairdl,

az intézményi ellatas igénybevételének varhaté idSpontjardl,

ha a jegyz6 téjékoztatdsa szerint a jogosult az intézményi ellatast neki fel nem
réhaté okbol nem tudta megkezdeni, az intézmény vezetdje az akadalyoztatasra
okot adé koriilmény megsziinését koveté 30 napon beliil lehetoség szerint
gondoskodik az érintett elhelyezésérdl. Egyéb esetben kezdemenyezi a beutalas
megsziintetését.

az intézményben biztostott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrél, (Kozponti Elektronikus
Nyilvantartés a Szolgaltatast IgénybevevSkrdl, Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Integralt Adatkezel rendszere)

az ellatott és hozzatartozoi kdzotti kapesolattartas, kiilonosen a latogatas, a
tavozas és visszatérés rendjérol,

a panaszjogok gyakorlasanak modjarol,

az ellatotti jogokrdl a korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén,

az intézmeényi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a Buizavirag Otthon Balmaztjvaros hazirendjérdl,

a fizetend§ téritési dijrdl, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetéségérdl.
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Elézetes egyeztetés utan biztositjuk a probalatogatés lehetGségét. A probalatogatas soran a
Buizavirdg Otthon Balmazijvaros telephelyen személyesen is kérhetd tajékoztatas az

elhelyezés lehetdségeivel kapcsolatosan.
A Balmazujvarosi varosi televizidban, és a helyi tjsagban is nyujt tajékoztatast az otthon,

Btizavirdg Otthon Balmaztjvaros szakmai munkéjarol, az ellatottak kérérdl és az

igénybevétel feltételeirdl.
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V. Zaradék

A Biizavirag Otthon Balmaziijvaros Fogyatékos Személyek Otthona Szakmai programjat
az Erdekképviseleti Forum véleményezte, és a benne foglaltakkal egyetértett.

A Szakmai program 2025. of e /1. napjan lép hatalyba.

Kelt: Debrecen, 2025. Q7n6 3/ nap

...................................................

Czako Tamas
mb. intézményvezeto

Fenntartoi jovahagyas:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol sz6016 316/2012. (X1.13.) Korm. rendelet 4.
§ (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak alapjin a Buzavirdg Otthon Balmazujvaros
Fogyatékos Személyek Otthona Szakmai Programjit és annak mellékleteként a
megallapodas tervezetet jovahagyom.

Kelt: Debrecen, 2025. O ne ! 5 nap

_ igazgato
a fenntarto nevében

25



